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SERVICO PUBLICO FEDERAL
) , MIJSP - POLICIA FEDERAL
ADIDANCIA DA POLICIA FEDERAL EM ASSUNCAO/PARAGUALI - ADIPF/ASU/DIMEX/DCI/PF

OFICIO N° 18/2026/ADIPF/ASU/DIMEX/DCI/PF

Asuncion-Paraguay, en la fecha de la firma electronica.

Al Sefior

JORGE MARCELO KRONAWETTER KUIUMYIAN
Director Nacional de Migraciones - DNM

Asuncién / PY

Asunto: Intercambio de datos migratorios.

Sefior Director Nacional,

Tengo el honor de dirigirme a Vuestra Sefioria con el propdsito de solicitar informacion
técnica y operativa relativa al intercambio de datos migratorios, en el marco de la ampliacion del Acuerdo
de Cooperacion Técnica actualmente vigente entre la Direccion Nacional de Migraciones del Paraguay y la
Policia Federal de la Reptiblica Federativa del Brasil, especificamente al compartimiento de datos
migratorios en los puestos de control de la Puente de la Integracion, Presidente Franco - Foz do Iguagu.

En ese contexto, respetuosamente se solicita a esa Direcciéon Nacional:

1. Informacion sobre los datos actualmente disponibles y susceptibles de ser compartidos
mediante API del Sistema de Trdfico Internacional, indicando el tipo de informacion, nivel de detalle,
frecuencia de actualizacion y eventuales limitaciones legales o técnicas.

2. Detalle de los datos migratorios que esa Direccion Nacional se encuentra en condiciones
de compartir con la Policia Federal, asi como las modalidades técnicas disponibles para dicho intercambio.

A titulo informativo, se comunica que Brasil ya cuenta con disponibilidad técnica para
compartir, via API, los siguientes campos de datos migratorios, conforme al estindar actualmente utilizado

por la Policia Federal:
/ﬂ/f
fl
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"unoldentificador": "STI-PF_SQV_00000000",
"dataAtualizacao": "2023-01-01",
"cpf": "00000000000",
"nome": "NOME COMPLETO GENERICO",
"dataNascimento": "1990-01-01",
"genero": "GENERO",
"movimento":
"data": "2023-01-01",
"tipo": "ENTRADA/SAIDA",
"status": "NORMAL",
"tipoFronteira": "AEREA",
"classificacaoViajante": "VISITA TURISMO (VIVIS)",
"codigoTransporte": "PORTAL",
"local": "AEROPORTO INTERNACIONAL GOV. ANDRE FRANCO MONTOROQ",
"ufMigracao": "SP",
"municipioMigracao": "GUARULHOS"
"documento":
"dataAtualizacao": "2023-01-01",
"tipo": "PASSAPORTE COMUM",
"numero": "0000000",
"pais": "BRASIL"

La identificacion de los datos disponibles por parte de esa Direccidén Nacional, asi como de
los mecanismos técnicos de interoperabilidad, permitira avanzar de manera coordinada en la definicion de
estandares comunes, protocolos de seguridad de la informacion y procedimientos operativos conjuntos.

Sin otro particular, reitero a Vuestra Sefioria las seguridades de mi mas alta y distinguida
consideracion.

Respetuosamente,

/ /\/ %’ Moo fé s
AGNALDO MENDONCA ALVES

Agregado de la Policia Federal
Embajada del Brasil en Asuncién, Paraguay

Coronel Irrazabal, Esq. Eligio Ayala — Ciudad Nueva - Casilla del Correo 22, Assuncao/Paraguai/
CEP, Telefone: +(595) 2122-9434
E-mail: adipf.asu@pf.gov.br

Referéncia: Processo n® 08200.048405/2025-41 SEI n° 144872096
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Fecha de Firma: 04/03/2026 16:06:46

Tipo de Actuaciéon: PASE A FIRMA

A LA MAI PARA SU CONOCIMIENTO

Adjuntos:

Nro. Nombre

Firmante:

NATHALIA NOEMI INSAURRALDE
BARRIOS
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Institucion: DIRECCION NACIONAL DE MIGRACIONES

Oficina Firmante: SECRETARIA GENERAL

Fecha de Firma: 04/03/2026 16:07:17

Tipo de Actuacion: Notificar

Verificado y autorizado

Adjuntos:

Nro. Nombre

Firmante:

LETIZIA ROSA ZAYAS SALINAS
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Institucion: DIRECCION NACIONAL DE MIGRACIONES

Oficina Firmante: SECRETARIA PRIVADA

Fecha de Firma: 05/03/2026 09:33:11

Tipo de Actuacién: Remitir / Solicitar documentacion

A DTIC Y DGMM a fin de realizar un esquema de trabajo conjunto, teniendo en
cuenta lo implementado con la Rep. Argentina.

Adjuntos:

Nro. Nombre

Firmante:

JENIFER ELIZABETH ESTIGARRIBIA
ARANDA
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verificar los campos mencionados en la Nota si son suficientes para la
integracion con el Sistema de la DNM

Adjuntos:

Nro. Nombre

Firmante:

DERLIS GUSTAVO AGUILAR FALCON
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Tipo de Actuacién: Solicitar

Se remite el expediente para su pronta remision.

Adjuntos:

Nro. Nombre

Firmante:

ALICIA RAQUEL FORNERON LLANO
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Oficina Firmante: DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA

Fecha de Firma: 18/03/2026 10:50:19

Tipo de Actuacion: Informar

Se remite Informe solicitado para gestion

Adjuntos:
Nro. Nombre
1 InformelTO6-InformedesolicituddeinformaciontecnicaRRC-
Firmante:

DIEGO ENRIQUE PANE NUNEZ
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3"% DIRECCION NACIONAL DE |PARAGUAI

7y MIGRACIONES|JEVA REHEGUA

"~ PARAGUAY TETA REMIMOIMBY

Misién: Garantizar el cumplimiento de la normativa migratoria en el Paraguay, mediante una gestion eficiente, transparente y orientada al servicio a los
connacionales y extranjeros, con el objetivo de facilitar la movilidad segura y ordenada, contribuyendo al desarrollo del pais y al fortalecimiento de la
integracion regional e internacional.

Informe

IT N° 006/2026
DIEGO Firmado

Autor: Diego Enrigue Pane Nuiez, jefe. digitalmente por
g q J . ENRIQUE  pieco ENRiQUE
Departamento de Infraestructura Tecnolégica. PANE PANE NUNEZ
1 16 11 16 i 16 ~ Fecha: 2026.03.18
Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion. NUNEZ Focha: 200005,
Fecha: 18/03/2026.
Tema: Respuesta a solicitud de informacién técnica — Intercambio de datos migratorios
(RRQ).

En atencion al Oficio N° 18/2026/ADIPF/ASU/DIMEX/DCI/PF, mediante el cual se solicita
informacion técnica y operativa relativa al intercambio de datos migratorios, la Direccion de
Tecnologia de la Informacion y Comunicacién (DTIC) informa lo siguiente:

Se dispone de servicios de interoperabilidad basados en APl (SOAP/XML), que permiten el
intercambio de informacion migratoria en tiempo casi real, asegurando integridad, trazabilidad y
seguridad de los datos.

A efectos de dar respuesta a lo solicitado, se adjunta el detalle técnico correspondiente a los

modelos de datos actualmente utilizados por esta Direccion Nacional, especificamente:

1. Servicio de consulta de requerimientos migratorios (endpoint /consulta):
Permite verificar en linea la existencia de alertas, impedimentos, sobreestadia y necesidad
de visa, previo al control migratorio.
Los campos utilizados para este servicio se detallan en la tabla adjunta de “Consulta de
requerimientos”, la cual incluye estructura, tipo de datos, reglas de validacién vy
obligatoriedad.

2. Servicio de registro de manifiestos migratorios (endpoint /manifiesto):
Permite registrar los movimientos migratorios (entrada/salida) remitidos desde el pais
contraparte.

Este servicio opera bajo una modalidad de envio por lotes estructurados (manifiestos), los

cuales son transmitidos al momento del cierre del medio de transporte, garantizando

consistencia e integridad de los registros.
Los campos correspondientes se encuentran detallados en la tabla adjunta de “Manifiestos
migratorios”.

Adicionalmente, se considera oportuno proponer la conformacion de mesas de trabajo
técnicas bilaterales, a fin de:

e Analizar en detalle las estructuras de datos compartidas (XSD/XML).

e Homologar catalogos y reglas de validacion.

e Definir mecanismos de contingencia, reprocesamiento y conciliacién de datos.

e Establecer estandares comunes de seguridad, codificacion (UTF-8) y protocolos de

comunicacion.

La Direccion de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion queda a disposicion para
coordinar dichas instancias técnicas y avanzar en la implementacion conjunta de mejoras al
intercambio de informacién migratoria.

Tabla 1: Consulta de requerimientos

Visién: Ser una institucion de referencia en gestion migratoria, comprometida con la excelencia, la transparencia y el respeto a los derechos humanos. Ofrecer
soluciones migratorias seguras, eficientes e innovadoras, contribuyendo a la seguridad nacional y fortaleciendo la integracién regional e internacional.
Departamento de Infraestructura Tecnoldgica
Pagina 1de 3
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Misién: Garantizar el cumplimiento de la normativa migratoria en el Paraguay, mediante una gestion eficiente, transparente y orientada al servicio a los

connacionales y extranjeros, con el objetivo de facilitar la movilidad segura y ordenada, contribuyendo al desarrollo del pais y al fortalecimiento de la
integracion regional e internacional.

Campos obligatorios y opcionales para el servicio de consulta de requerimientos

Observa

Descripcion Tipo de Regla

Obligatorio

Dato cion

USUARIO Del organismo es String SI
provisto por la DNM
CLAVE Del organismo en MD5 String SI
provisto por la DNM
OPERADOR Del organismo String SI
CODPAIS Codigo del pais que String ISO 3166-1 SI
consulta alpha3
NOMBRE1 Primer nombre del String SI
viajero
NOMBRE2 Segundo Nombre del String NO
viajero
APELLIDO1 Primer apellido del String SI
viajero
APELLIDO2 Segundo apellido del String NO
viajero
NUMDOC Numero de documento String SI
del viajero
PUESTOCONTRO Puesto de control String POSADAS en SI
L fronterizo principio
TIPODOC Tipo de documento del String <Ver SI
viajero referenciales>
EMISORDOC Pais de emision del String ISO 3166-1 SI
documento de viaje alpha3
FECHANAC Fecha de nacimiento String Fecha menor a SI
del viajero la actual del
sistema
“DD/MM/AA
AA”
GENERO Genero del viajero String Valores SI
posibles (“M”
0 “F”)
NACIONALIDAD  nacionalidad del viajero String ISO 3166-1 SI
alpha3
NUMEROIDENTIF Numero tnico de String Identificador SI
ICACION identificacion del unico de
viajero registro
(PKEY)
TIPO_ACCION Direccion del String Valores SI
movimiento posibles

(Entrada “E” o

Visién: Ser una institucion de referencia en gestion migratoria, comprometida con la excelencia, la transparencia y el respeto a los derechos humanos. Ofrecer
soluciones migratorias seguras, eficientes e innovadoras, contribuyendo a la seguridad nacional y fortaleciendo la integracién regional e internacional.

Departamento de Infraestructura Tecnoldgica
Pagina 2 de 3
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PARAGUAY TETA REMIMOIMBY
Misién: Garantizar el cumplimiento de la normativa migratoria en el Paraguay, mediante una gestion eficiente, transparente y orientada al servicio a los

connacionales y extranjeros, con el objetivo de facilitar la movilidad segura y ordenada, contribuyendo al desarrollo del pais y al fortalecimiento de la
integracion regional e internacional.

Salida “S”)

Nota. Esta tabla describe la estructura de datos requerida por el servicio de consulta de
requerimientos migratorios, incluyendo el tipo de dato, reglas de validacién y obligatoriedad
conforme al estandar 1SO 3166-1 alpha3.

Tabla 2: Manifiestos migratorios
Campos incluidos en los manifiestos migratorios recibidos

Descripcion Obligatorio

USUARIO Del organismo es provisto por String SI
la DNM

CLAVE Del organismo en MD5 String SI

provisto por la DNM

OPERADOR Del organismo String SI

CODPAIS Codigo del pais que consulta String ISO 3166-1 alpha3 SI

NOMBRE1 Primer nombre del viajero String SI

NOMBRE2 Segundo Nombre del viajero String NO

APELLIDO1 Primer apellido del viajero String SI

APELLIDO2 Segundo apellido del viajero String NO

NUMDOC Numero de documento del String SI
viajero

PUESTOCONTROL Puesto de control fronterizo String POSADAS en SI

principio

TIPODOC Tipo de documento del viajero String <Ver referenciales> SI

EMISORDOC Pais de emision del documento String ISO 3166-1 alpha3 SI
de viaje

FECHANAC Fecha de nacimiento del String Fecha menor a la SI

viajero actual del sistema
“DD/MM/AAAA”
GENERO Genero del viajero String Valores posibles SI
(“M” 0 “F”)
NACIONALIDAD nacionalidad del viajero String ISO 3166-1 alpha3 SI
NUMEROIDENTIFICACION Numero tinico de String Identificador unico SI
identificacion del viajero de registro (PKEY)
TIPO_ACCION Direccion del movimiento String Valores posibles SI
(Entrada “E” o
Salida “S”)

Nota. Esta tabla detalla los campos transmitidos dentro de los manifiestos, especificando su tipo de
dato, obligatoriedad y reglas de validacion requeridas por el sistema de registro migratorio.

Visién: Ser una institucion de referencia en gestion migratoria, comprometida con la excelencia, la transparencia y el respeto a los derechos humanos. Ofrecer
soluciones migratorias seguras, eficientes e innovadoras, contribuyendo a la seguridad nacional y fortaleciendo la integracién regional e internacional.
Departamento de Infraestructura Tecnoldgica
Pagina 3 de3
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Institucion: DIRECCION NACIONAL DE MIGRACIONES
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Fecha de Firma: 19/03/2026 15:14:13

Tipo de Actuaciéon: PASE A FIRMA

Se remite informe solicitado para gestion

Adjuntos:
Nro. Nombre
1 RespuestaparaRRCPuentedelalntegracion.pdf
Firmante:

CHIARA BERENISE ASTORGA ZARATE
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Respuesta Operativa DGMM
1. Marco Institucional: El Modelo RRC

La operatividad propuesta para esta nueva frontera se basa en el Reconocimiento
Reciproco de Competencias (RRC). Este modelo, que actualmente se implementa
con éxito en la frontera Clorinda (AR) - Falcén (PY), establece que el acto
administrativo de control migratorio realizado por un funcionario de un pais es
reconocido y validado automaticamente por la autoridad del pais vecino.

2. Esquema Logistico de Doble Cabecera

Para maximizar la eficiencia y mantener la soberania en el control, se establece el
siguiente ordenamiento:

Cabecera Lado Paraguayo (Entrada a Paraguay / Salida de Brasil):

o El funcionario paraguayo recibe al viajero, realiza el control de ingreso a
Paraguay y, simultineamente, registra la salida de Brasil en el sistema.

o Un Supervisor Brasilefio estara presente para intervenir en casos de
alertas especificas de su pais o para consultas de su competencia, sin
necesidad de que el viajero pase por una segunda ventanilla.

Cabecera Lado Brasileiio (Entrada a Brasil / Salida de Paraguay):

o Elfuncionario brasilefio realiza el control de ingreso a Brasil y el registro
de salida de Paraguay.

o Un Supervisor Paraguayo estara apostado en dicha cabecera para
validar situaciones excepcionales o resolver dudas sobre ciudadanos
paraguayos en transito hacia Brasil.

3. Impacto Operativo y de Seguridad
La aplicacion del RRC transforma la gestion fronteriza en dos niveles:

Eficacia en Seguridad: Al existir un reconocimiento de competencias, los
sistemas informaticos deben estar interconectados. Esto asegura que cualquier
impedimento legal (alertas de seguridad, restricciones judiciales) detectado por
un pais bloguee inmediatamente el tramite en el pais receptor, cerrando
brechas de seguridad que ocurren en controles tradicionales separados.

Optimizacion del Flujo: Se elimina la necesidad de que el ciudadano se
detenga dos veces. El registro es Unico y compartido, lo que reduce los
tiempos de procesamiento en un 50%, vital para una zona de alto transito
logistico vy turistico.

4. Experiencia Previa y Escalabilidad

La Direccion Nacional de Migraciones de Paraguay propone replicar la experiencia
exitosa del Instructivo Conjunto aplicado en Encarnacion-Posadas, adaptandola a
la infraestructura del Puente de la Integracion. La prioridad es garantizar que el flujo de
turistas y transporte de cargas sea constante, reduciendo los tiempos de espera
mediante la unificacion de criterios de control.

5. Coordinacién Interinstitucional

Mientras las areas de tecnologia definen los protocolos de intercambio de datos
(APIs), la operatividad se concentrara en la formacién de los funcionarios para el
manejo de los sistemas compartidos y la correcta aplicacion de los manuales de

Folio N° 14
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procedimientos conjuntos que rigen el Reconocimiento Reciproco de Competencias

6. Conclusion

La implementacion del Reconocimiento Reciproco de Competencias en el Puente de
la Integracion posicionara a esta frontera como un modelo de vanguardia en el
MERCOSUR, alineando la seguridad nacional con la facilitacion del comercio y el
transito vecinal fronterizo.
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Verificado y autorizado

Adjuntos:

Nro. Nombre

Firmante:

FAVIO RENE ESPINOZA NUNEZ
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DIRECCION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

DEPARTAMENTO DE SISTEMAS DE INFORMACION Y PROYECTOS TECNOLOGICOS

FORMULARIO DE SOLICITUD DE CAMBIO (RFC)

N.° de Solicitud (RFC)
Fecha de Solicitud
Solicitante
Area/Dependencia

01/2026
20/01/2026
Favio Espinoza, Director General

Direccion General de Movimiento Migratorio

Descripcion del
Cambio

Justificacién

Easiﬁcai:ién del

Adecuar el sistema eFrontera para la incorporacion de Ia
metodologia RRC en el Puesto de Contro de Falcon colindante con
Clorinda. o

El puesto empezara a operar con la cabecera desdoblada, es decir,
el funcionario paraguayo realizara solo el registro de ENTRADA y el
movimiento sera enviado en forma de SALIDA a argentina y
viceversa. Por lo que el sistema debera contemplar esta
metodologia.

O Menor O Mayor mEmergencia

Cambio o ———
Impacto Esperado [ Bajo 0 Medio MAlto ,
Riesgos Identificados Segregacmr:r de Fum:mnesl Flnspector. 5ugemsor}
Transferencia de Informacion con Argentina
100 Horas de desarrollo aproximadamente
Recursos Requeridos Traslado de los funcionarios de sistema

Habilitacion de horas adicionales para realizar los trabajos los dias
Sabados

Elan _dt_e Pruebas

Plan de Reversién
(Rollback)

Inicio de pruebas de las adecuaciones 04/02/2026 ]
Se realizaran las pruebas en el puesto de control, se tendran
registradas las versiones con las modificaciones, esto se encuentra
alojado en el repositorios de “SISTEMAS DE INFORMACION Y
PROYECTOS '
TECNOLOGICOS\PROYECTOS\EFRONTERA V2\REPOSITORIO  DE
VERSIONES", para que se pueda realizar la implementacion, pruebas
y en caso de ser necesario el rollback

Fecha Propuesta de

Implementacion 23/02/2026
Observaciones El cambio solicitado sera exclusive y adaptado para el puesto de
adicionales:

| José Falcon, se desarrollara segun las necesidades del puesto. No se

| contempla desarrollo para el puesto colindante (Clorinda). Posterior
a la implementacion se realizara el monitoreo de la transferencia de
datos.-
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Firma solicitud:

Firma aprobacion:
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CONTRATO N°: 44/2025

CONTRATACION POR VIA DE LA EXCEPCION N° 04/2025. SISTEMA API-
PNR PARA MEJORAMIENTO DE LA SEGURIDAD EN EL TRANSITO AEREO,
DE LAS INSTALACIONES AEROPORTUARIOS Y DEL CONTROL
MIGRATORIO, POR RAZONES TECNICAS Y DE GARANTIZAR LA
SEGURIDAD DEL ESTADO. CON ID N°: 474.811.

Entre LA DIRECCION NACIONAL DE MIGRACIONES, domiciliada en ELIGIO AYALA ESQ. CABALLERO N¢ 201,
de la ciudad de Asuncion, Republica del Paraguay, representada para este acto por el ABG. JORGE
MARCELO KRONAWETTER KUIUMYIAN, con cédula de identidad N° 1.463.846, en su cardcter de Director
Nacional, denominada en adelante la CONTRATANTE, por una parte, y, por la otra, la firma SECURIPORT
LIMITED LIABILITY COMPANY (LLC), con RUC N¢ 37-1503446, domiciliada en 1900 Reston Metro Plaza,
Suite 800 Reston VA. 20190 USA, representada para este acto por FEDERICO SANCHEZ, en caracter de
Representante Legal, con Pasaporte N°: A66621438, denominada en adelante el PROVEEDOR,
identificadas en conjunto como “LAS PARTES” e, individualmente, “PARTE", acuerdan celebrar el presente
Contrato de Contratacion Por Via De La Excepcion N° 04/2025 SISTEMA APl — PNR PARA
MEJORAMIENTO DE LA SEGURIDAD EN EL TRANSITO AEREO, DE LAS INSTALACIONES AEROPORTUARIAS
Y DEL CONTROL MIGRATORIO, POR RAZONES TECNICAS Y DE GARANTIZAR LA SEGURIDAD DEL ESTADO.
Con ID N°: 474.811, el cual estara sujeto a las siguientes clausulas y condiciones:

1. OBIETO.

El presente contrato tiene por Objeto establecer los derechas y obligaciones que asumen las PARTES, con
relacién a la Licitacién por la modalidad de Contratacién Por Via De La Excepcién N° 04/2025 SISTEMA
APl — PNR PARA MEJORAMIENTO DE LA SEGURIDAD EN EL TRANSITO AEREO, DE LAS INSTALACIONES
AEROPORTUARIAS Y DEL CONTROL MIGRATORIO, POR RAZONES TECNICAS Y DE GARANTIZAR LA
SEGURIDAD DEL ESTADO. Con ID N°: 474.811" que seguidamente se detallan y se regirdn por estas
clausulas y las contenidas en las leyes relativas a la materia.

2. DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO.

Los documentos contractuales firmados por las partes y que forman parte integral del contrato son los
siguientes:

a) Contrato y sus Adendas o modificaciones;

b) El contenido de Aviso de Intencidn y sus madificaciones;

¢} Losdatos cargados en el SICP;

d) La oferta del proveedor;

e) Laresolucion de adjudicacion del contrato emitida por la convocante y su respectiva notificacion;

Los documentos que forman parte del Contrato deberdn considerarse mutuamente explicativos; en caso
de contradiccion o diferencia entre los mismos, la prioridad de los mismos sera en el orden enunciado
anteriormente. Siempre que no contradigan las disposiciones del contenido de Aviso de Intencién, en cuyo
caso prevalecera lo dispuesto en este.

3. DOCUMENTOS ADICIONALES DEL CONTRATO

Los documentos adicionales del contrato son:
a) La Orden de Compra y/o Servicio;
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4. |DENTIFICACION DEL CREDITO PRESUPUESTARIO PARA CUBRIR EL COMPROMISO DERIVADO DEL
CONTRATO.

El crédito presupuestario para cubrir el compromiso derivado del presente Contrato esta previsto
conforme al Certificado de Disponibilidad Presupuestaria vinculado al Programa Anual de Contrataciones
(PAC) ID N°: 474.811.

Por tratarse de una contratacion de caracter Plurianual, la validez de la partida presupuestaria del
ejercicio fiscal siguiente, estara sujeta a la aprobacién de la Ley de Presupuesto correspondiente.

5. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

El presente Contrato es el resultado del procedimiento de Licitacion para la Contratacion Por Via De La
Excepcion N° 04/2025 SISTEMA APl — PNR PARA MEJORAMIENTO DE LA SEGURIDAD EN EL TRANSITO
AEREO, DE LAS INSTALACIONES AEROPORTUARIAS Y DEL CONTROL MIGRATORIO, POR RAZONES
TECNICAS Y DE GARANTIZAR LA SEGURIDAD DEL ESTADO. Con ID N°: 474.811, convocado por la

Direccidn Nacional de Migraciones. La adjudicacion fue realizada segun acto administrativo N°; 1000 de
fecha 16 de diciembre del 2025.

6. PRECIO UNITARIO Y EL IMPORTE TOTAL A PAGAR POR LOS BIENES y/o SERVICIOS.

CONTRATACION POR VA DE LA EXCEPCION DE SISTEMA API-PNR PARA MEJORAMIENTO DE LA SEGURIDAD EN EL TRANSITO AEREO, DE LAS INSTALACIONES
AEROPORTUARIOS
Y DEL CONTROL MIGRATQRIO, POR RAZONES TECNICAS Y DE GARANTIZAR LA SEGURIDAD DEL ESTADO - ID N¢ 474.811
SECURIPORT LIMITED LIABILITY COMPANY (LLC
Precio
Cédigo Descripcién del Bien | Unidad . unitario
Item Catdlogo y/':) Servicio de Presentacién Cantidatt | Marca. | Fabricante |(procedentls (IvA Precio Total
Medida incluido)
SISTEMA DE
INFORMACION 1 Securlport Securiport
43232299- AVANZADA DE
1 9999 PASAJEROS Unidad Unidad USA 2.290.610 2.290.610
SISTEMA DE
REQISIROY 1 Securiport Securlport
43232299- CONTROL
2 9999 MIGRATORIO Unidad Unidad USA 6.899.041 6.899.041
SISTEMA DE
43232299- EVALUACION 1 Securlport Securlpart
3 9999 DE RIESGO Unidad Unidad USA 3.505.587 3.505.587
INFRAESTRUCTURA
CIVIL 1 Securipont Securiport
4 72131601-005 | Y TECNICA Unidad Unidad USA 3.791.802 3.791.802
SEGURIDAD Y
43233203- DISTRIBUCION 1 Securlport Securlport
5 9999 DE DATOS Unidad Unidad USA 1.453.804 1.453.804
FOHMACION ¥ 3 Securlport Securiport
6 B86101601-009 | ASISTENCIA Unidad Unidad USA 1.916.884 1.916.884
ANEXO
7 EQUIPAMIENTOS 1 Securlport Securlport
43211501-001 | Y entregables Unidad Unidad USA 2.154.068 2.154.068
Total 22.011.796 | 22.011.796
Total Dolares S$ 22.011.796

El monto total del presente contrato asciende a la suma
setecientos noventa y seis ($ 22.011.796) IVA INCLUIDO.

de: Ddlares Veintidds millones once mil

El Proveedor se compromete a proveer los Bienes y/o Servicios a la Contratante y a subsanar los defectos
de éstos de conformidad a las disposiciones del Contrato.

I l\UJ’M P

La Contratante se compromete a pagar al Proveedor como contrapartida del summl \\\ie lo
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servicios y la subsanacion de sus defectos, el Precio del Contrato o las sumas.que resulten pagaderas en

los conceptos previstos en las Condiciones Generales de Contenido de Aviso de Intencion.

El Proveedor se compromete a presentar el recibo de Dinero por el pago correspondiente, en un plazo
no mayor a dos (02) dias habiles, una vez trasferido a su cuenta el monto obligado, el cual debera ser
presentado en el Departamento de Contabilidad de la Direccion Financiera dependientes de la Direccion
General de Administracion y Finanzas.

7. VIGENCIA DEL CONTRATO
El plazo de vigencia de este Contrato es desde la firma hasta el cumplimiento total de las obligaciones.

La validez o continuidad de la contratacién quedara supeditada a la disponibilidad de créditos
presupuestarios aprobados y asignacion del Plan Financiero en los Ejercicios Fiscales siguientes
(articulo 44 de la Ley 7021/22)

8. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PROVISION DE BIENES Y/O SERVICIOS

Los bienes y/o servicios deberan ser entregados y/o prestados dentro de los plazos establecidos en el
Cronograma.

9. ADMINISTRACION DEL CONTRATO.

La administracién del contrato estard a cargo del Director de la Direccion de Tecnologia de la

Informacion y Comunicacion y del Director General de Movimiento Migratorio de la Direccién Nacional
de Migraciones.

10. FORMA Y TERMINOS PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

La garantia para el fiel cumplimiento del contrato se regira por lo establecido en la Carta de Invitacion, la
cual se presentara a mas tardar dentro de los 10 (dias) calendarios siguientes a la firma del contrato.

11. MULTAS.

Las multas y otras penalidades que rigen en el presente contrato seran aplicadas conforme con lo
establecido en el Pliego de Bases y Condiciones. Superado el monto equivalente a la Garantia de Fiel
Cumplimiento de Contrato, la contratante podra aplicar el procedimiento de rescision de contratos de
conformidad al Articulo 122 del Decreto N2 2264/24 POR LA CUAL SE REGLAMENTA LA LEY N2 7021/2022
“DE SUMINISTRO Y CONTRATACIONES PUBLICAS, caso contrario debera seguir aplicando el monto de las
multas que correspondan.

La recision del contrato o la aplicacion de multas por encima del porcentaje de la Garantia de
Cumplimiento del Contrato deberd comunicarse a la DNCP a los fines previstos en el articulo 144 de la
Ley N2 7021/22.

12. CAUSALES Y PROCEDIMIENTO PARA SUSPENDER TEMPORALMENTE, DAR POR TERMINADO
ANTICIPADAMENTE O RESCINDIR EL CONTRATO.

Las causales y el procedimiento para suspender temporalmente, dar por terminado en forma anticipada
o rescindir el contrato, son las establecidas en la Ley N° 7021/22, y en las Condiciones Generales de este
Contenido de Aviso de Intencion.

13. SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

4135 reglas

Cualquier diferencia que surja durante la ejecucion de los Contratos se di,rim@\confo
. . o . . . o R
establecidas en la legislacion aplicable y en el Contenido de Aviso de Intef : 3

10n

2\

7

e
P2 _.:‘!:OIJD;_,-_?/

S

NE?




DIRECCIGN NACIONAL DE | PARAGUAI

\!gi @t‘ MIGRACIONES|JEVA REHEGUA

PARAGUAY TETA REMIMOIMBY

14. ANULACION DE LA ADJUDICACION

Si la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas resolviera anular la adjudicacidn de la Contratacion
debido a la procedencia de una protesta o investigacion instaurada en contra del procedimiento, y si
dicha nulidad afectara al Contrato ya suscrito entre LAS PARTES, el contrato o la parte del mismo que sea
afectado por la nulidad quedard automdticamente sin efecto, de pleno derecho, a partir de la
comunicacion oficial realizada por la DNCP, debiendo asumir LAS PARTES las responsabilidades y
obligaciones derivadas de lo ejecutado del contrato.

15. IDIOMA DEL CONTRATO

El contrato, asi como toda la correspondencia y documentos relativos al contrato, deberan ser escritos
en idioma castellano. Los documentos de sustento y material impreso que formen parte del contrato,
pueden estar redactados en otro idioma siempre que estén acompafnados de una traduccion realizada
por traductor matriculado en la Republica del Paraguay, en sus partes pertinentes al idioma castellano y,
en tal caso, dicha traduccidn prevalecerd para efectos de interpretacion del contrato.

El proveedor correra con todos los costos relativos a las traducciones, asi como todos los riesgos
derivados de la exactitud de dicha traduccién.

En el mismo plazo indicado en el parrafo anterior, se debera remitir a la convocante la actualizacion de la
mencionada declaracion jurada, una vez finalizada la ejecucién del presente contrato.

16. SUSCRIPCION

EN TESTIMON/I de confofmidad se suscriben 2 (dos) ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto
enla Ciudadﬁ ion/Republica del Paraguay el dia [i ici afio 2025.

AP . /A Seouriport LLC (4 L | A A
FED! RICO SANCHEZ ABG JOR E MARCELO AWETTER KUIUMYAIN
REPRES NTANTE LEGAL DIRECTO NACIONAL
SECUR RT LIMITED LIABILITY DIRECCION NACIONAL DE MIGRACIONES

fCOMPANY (LLC)
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Misidn: Garantizar el cumplimiento de la normativa migratoria en el Paraguay, mediante una gestion eficiente, transparente y orientada al servicio a los

connacionales y extranjeros, con el objetivo de facilitar la movilidad segura y ordenada, contribuyendo al desarrolio del pais y al fortalecimiento de la
integracion regional e internacional.

Informe
DASTIC's N° 014/2026

Autor: Emigdio Ramon Agtiero Cardozo, Jefe

Dpto. De Administracién y Servicios Tic's

Fecha: 17/04/2026
Tema: Resumen de actividades del Dpto. durante el primer trimestre del
afno 2026

A continuacién, se mencionan los trabajos realizados por el Dpto. de
Administracion de Servicios TIC's durante el primer trimestre del afio ( enero,
febrero, marzo).

Este informe tiene como objetivo presentar de manera detallada las tareas y
actividades llevadas a cabo por el area para la continuidad operativa de los
recursos tecnolégicos en la oficina central, oficinas cercanas, puestos de control y
oficinas de admisién a nivel nacional.

Proporcionar soporte técnico eficiente a usuarios de la institucion.

Atender incidentes y requerimientos tecnolégicos, tanto de forma presencial como
remota (telefénica).

Asegurar el funcionamiento continuo del hardware y software en las distintas
oficinas.

Resolver con agilidad los problemas relacionados con redes, impresion, acceso a
sistemas y uso de equipos.

Oficina Central

Oficinas Cercanas a la Central

Puestos de Control (distribuidas en todas las regiones del pais)
Oficinas de Admision (distribuidas en todas Ias. regiones del pais)
Actividades Realizadas

Soporte Técnico Presencial y Remoto

Atencion de incidentes tecnoldgicos en oficina central y oficinas cercanas (PCs,
impresoras, acceso a sistemas, etc.).

Resolucion de reclamos recibidos via telefénica, correo y sistema de mesa de
ayuda.

Asistencia remota a usuarios en oficinas del interior del pais
Soporte in situ en oficinas regionales segun necesidades.

Reasignacion y configuraciéon de equipos a personal nuevo o trasladado.
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Misién: Garantizar el cumplimiento de la normativa migratoria en el Paraguay, mediante una gestion eficiente, transparente y orientado al servicio a los
connacionales y extranjeros, con el objetivo de facilitar la movilidad segura y ordenada, contribuyendo al desarrollo del pals y al fortalecimiento de la
integracién regional e internacional.

Mantenimiento Preventivo y Correctivo

Limpieza fisica de equipos (PCs, impresoras, escaneres).

Actualizacion parches del sistema operativo.

Reparacién y cambio de periféricos (mouse, teclados, UPS, monitores).
Sustitucién de partes dafiadas (discos duros, memorias RAM, fuentes de poder).
Instalacion y Configuracion de Equipos

Instalacion de equipos de computo en oficinas recién habilitadas o renovadas.
Configuracién de correo electronico, sistemas institucionales y permisos de red.
Conexion a servidores de archi\}os.

Instalacuén de impresoras de red y escaneres en ofncnnas de la central y oficinas de
admision y Puestos de Control.

ro,. .o ' 0 :66hs
13 {ou\’-l-(e
ith Fretes
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Mision: Garantizar el cumplimiento de la normativa migratorio en el Paraguay, mediante una gestion eficiente, transparente
y orientada al servicio a los connacionales y extranjeros, con el objetivo de facilitar la movilidad segura y ordenada, DS
contribuyendo al desarrollo del pais y al fortalecimiento de la integracion regional e internacional

Informe
IT DSI N° 05/2026

Autor: Lic. Edith Mariela Fretes Veron, jefa
Departamento de Seguridad Informa

Direccion de Tecnologia de la Informa n
Fecha: 17/04/2026.-
Asunto: Informe Trimestral de Solicitudes de Usuarios, periodo Enero a Marzo. -

El presente informe tiene por objeto exponer el analisis de las solicitudes de servicios
tecnoldgicos gestionadas por la Direccion de Tecnologia de la Informacion y
Comunicacion (DTIC), correspondientes al primer trimestre del afio 2026, con base en
los registros consolidados en el archivo institucional de control de solicitudes.

2. Alcance
El analisis comprende las solicitudes registradas en los siguientes servicios:

e Creacion y gestion de usuarios
« Cuentas de correo institucional

. Ac;esos a internet r /H 0 U. 701(}
e Bajas de usuvarios 0& O]
s 0:02 |y,

e Solicitudes denegadas
e Reseteo de credenciales
Ing, Angel Alvarenga

3. Resumen general

Durante el periodo analizado se registro un total de:
- 310 Solicitudes Procesadas

Distribuidas de la siguiente manera:

ftem Tipo de Solicitud Cantidad

Porcentaje

Usuarios ; 134 43,2%
Correos 79 25,5%
Bajas 3 36 11,6%
Denegados 26 8,4%
Reseteos i 24 7,7%
Internet 11 3,5%

4. Analisis Mensual

Cantidad Porcentaje

Enero 216 69,7%
Febrero 34 11,0%
Marzo 60 19,4%

» Se observa una alta concentracion en enero, asociada al inicio de actividades
institucionales.

Visién: Ser una institucion de referencia en gestién migratorio, comprometida con lo e-(t;l;’n(na, ] rlanspm;);u ntere »~€

y el respeto a los derechos humanos. Ofrecer soluciones migratorias seguras, efigentes e innovadoras, A

contribuyendo a la sequridad nacional y fortaleciendo la integracién regional e internacional, sdith.retesBmigraciones.gov.py O
Oficina Central - Primer Piso )

Departamento de Sequridad Informatica
Pagina 1de 4
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Misién: Garantizar el cumplimiento de la normativa migratoria en el Paraguay, mediante una gestion eficiente, transparente
y orientada al servicio a los connacionales y extranjeros, con el objetivo de facilitar la movilidad sequra y ordenada,
contribuyendo al desarrollo del pais y al fortalecimiento de la integracion regional e internacional.
» Enfebrero se registra una disminucion significativa.
« En marzo se evidencia una reactivacion moderada.
5. Analisis por tipo de solicitud
5.1 Usuarios (134 solicitudes)
 Principal categoria del trimestre.
« Alta concentracion en enero (82).
e Relacionadas principalmente con:
o Altas
o Traslados
o Reasignaciones de funciones
Sistemas mas solicitados:
e EFRONTERA
« MIDAS
e SIRSR
Tipo de gestion predominante:
e Traslados (mayoria)
5.2 Correos institucionales (79 solicitudes)
e Segunda categoria con mayor volumen.
» Comportamiento estable luego de enero.
« Directamente vinculadas a la creacion de usuarios.
5.3 Bajas (36 solicitudes)
» Alta concentracion en enero (35).
e Asociadas a:
o Desvinculaciones
o Cambios de funciones
o Regularizacion de accesos
5.4 Solicitudes denegadas (26)
« Mayormente en enero.
» Principales causas probables:
o Falta de autorizacion
o Datos incompletos
o Inconsistencia en la solicitud
Alta recurrencia en areas de admision.
5.5 Reseteo de credenciales (24)
e Distribucion:
Vision: Ser una institucion de referencia en gestion migratorio, comprometida con lo excelencia, lo transparencia Interno 107 Q

y el respeto a los derechos humanos. Ofrecer soluciones migratorias seguras, eficientes e innovadoras,
contribuyendo a la sequridad nacional y fortaleciendo la integracion regional e internacional.

Departamento de Seguridad Informatica
Pagina 2 de 4

edith fretes@migraciones gov py o
Oficina Central - Pnimer Piso o
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Misién: Garantizar el cumplimiento de la normativa migratoria en el Paraguay, mediante una gestion eficiente, transparente
y orientada al servicio a los connacionales y extranjeros, con el objetivo de facilitar lo movilidad segura y ordenada,
contribuyendo al desarrollo del pois y al fortalecimiento de la integracion regional e internacional.

o Enero:12
o Marzo: 12

Indica necesidad de reforzar:

e Buenas practicas en contrasenas
« Concientizacion en seguridad

5.6 Accesos a Internet (11)

« Bajovolumen.
e Solicitudes puntuales y especificas.

6. Analisis por dependencias (hallazgos relevantes)

Se identifican dependencias con mayor volumen de solicitudes:

« PIA-AIG
e« AISP

e« PJF

« DGMM

e DGTH

Esto indica mayor carga operativa en areas clave de servicios misionales de la institucion.

7. Distribucion mensual de solicitudes de usuarios, correos, accesos a
internet y reseteos de credenciales - Primer Trimestre

Total Usuarios. Total Correos, Total Internet y Total Reseteos por item

Total Usuarios @ Total Correos @ Total internet @ Total Reseteos

O

g2
D

16

Total Usuarios, Total Correcs, Total internet y Total Re..

O-

ltem Suma de Usuarios Suma de Reseteos Meses  Suma de Internet  Suma de Correos
-
2 16 0 Febrero 4 12
3 36 12 Marzo 1
1 34 12 Enero 6 56
Total 136 24 11 79
Visién: Ser una institucion de referencia en gestion migratoria, comprometida con lo excelencia, la transparencia Interno 107 e

y el respeto a los derechos humanos. Ofrecer soluciones migratorias seguras, eficientes e innovadoras,

2 s 3 X X = 9 = 3 edith. fretes@migraciones.gov py °
contribuyendo a la seguridad nacional y fortaleciendo la integracién regional e internacional.

Oficina Central - Primer Piso o

Departamento de Seguridad Informatica
Pagina3de 4
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Misidn: Garantizar el cumplimiento de la normativa migratoria en el Paraguay, mediante una gestion eficiente, transparente
y orientada al servicio o los connacionales y extranjeros, con el objetivo de facilitar la movilidad segura y ordenado,
contribuyendo al desarrolio del pais y ol fortalecimiento de lo integracion regional e internacional.

Conclusiones principales

Durante el primer trimestre del afio 2026 se registré un total de 310 solicitudes
relacionadas a servicios y accesos tecnoldgicos.

El analisis evidencia una marcada concentracion de gestiones en el mes de enero, en el
cual se registraron 216 solicitudes, representando el 69,7% del total trimestral. En
contraste, en febrero se contabilizaron 34 solicitudes, mientras que en marzo se
registraron 60, observandose una disminucion posterior al inicio del ano y un repunte
parcial en el tercer mes del trimestre.

Las categorias con mayor volumen fueron las solicitudes de usuarios con 134 casos y las
solicitudes de correos con 79 casos, que en conjunto representan el 68,7% del total
analizado. Esto refleja que la principal carga operativa del periodo estuvo orientada a la
habilitacion, actualizacion y administracion de accesos institucionales.

Asimismo, se registraron 36 bajas, 26 solicitudes denegadas, 24 reseteos y 11
solicitudes de internet. Se destaca que las bajas y denegaciones se concentraron casi en
su totalidad en el mes de enero, lo cual podria guardar relacion con procesos de
reorganizacion, regularizacion y control al inicio del ejercicio anual.

En lo que respecta a la hoja de solicitudes de usuarios, se observo una mayor recurrencia
en requerimientos vinculados a los sistemas EFRONTERA y MIDAS, asi como una
predominancia de casos asociados a traslados, lo que evidencia movimiento funcional y
necesidad de reasignacion de accesos.

En conclusion, el primer trimestre de 2026 estuvo caracterizado por una alta demanda
inicial de gestiones de acceso, sequida de una etapa de estabilizacion y un posterior
repunte parcial, manteniéndose como eje principal de trabajo la administracion de
usuarios y servicios institucionales

Visién: Ser una institucion de referencia en gestion migratoria, comprometida con la excelencia, la transparencia Interno 107 o
y el respeto a los derechos humanos. Ofrecer soluciones migratorias seguras, eficientes e innovadoras,

A X A edith fretes@migraciones.gov py o
contribuyendo a la seguridad nacional y fortaleciendo la integracion regional e internacional.

Oficina Central - Primer Piso o

Departamento de Seguridad Informatica
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* Un router Ubiquiti.
* Equipos correspondientes

_/

a la antena.

En la fecha se procedi6 a la implementacién de la conectividad satelital Starlink,
quedando instalados ios siguientes equinos:

Se realizaron pruebas de conectividad y acceso a internet, verificandose el correcto
funcionamiento operativo y la disponibilidad de sefial.

quedando instalados ticlades con Patrimonio N.° 23-39-22-1914 y N.° 23-39-22-1862.

Adicionalmente, se procedié al reemplazo de dos teclados que presentaban desperfectos,
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Tipo de Servicio

(Hardware @ Software @ Redes @ Seguridad D OtrosE]

\

Actividades Realizadas

En fecha 07/01/2026 se procedid a la implementacion de la conectividad satelital
Starlink, realizandose los siguientes trabajos:

» Instalacién de la antena satelital. »

« Cableado desde la antena hasta el rack del drea de Migraciones Peatonal, a una
distancia aproximada de 12 metros. '

« Instalacion del router UniFiy de los equipos correspondientes en el rack.

Asimismo, se informa que la conexién Wi-Fi destinada al drea de Salud queda
programada para el viernes 09/01/2026, debido a que se realizard el reemplazo del
switch de la caseta bus/salida Migraciones por un switch administrable, con el objetivo
de mejorar la seguridad de la red y permitir su comparticion con la Direccién General
de Vigilancia de la Salud
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Actividades Realizadas

p
En la fecha 09/ENE/226 se procedio a la instalacién de un switch Cisco SG300 de 8

puertos en el rack ubicado en Bus — Entrada Paraguay, con el objetivo de compartir la
conectividad satelital con la Direccion de Vigilancia de la Salud.

Finalizada la instalacién, se realizaron las pruebas de conectividad correspondientes,
verificando el correcto funcionamiento del equipamiento y de la red implementada.
El sistema quedd operativo, funcionando de manera normal y satisfactoria.
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Actividades Realizadas

En fecha 12/ENE/2026 se procedi6 a la implementacién de la conectividad satelital
Starlink, realizéndose los siguientes trabajos:

+ Instalacion de la antena satelital.

. Instalagién del Rack de 6 U.

o Una LﬁﬁlP

o Instalacién del router UniFi y de los equipos correspondientes en el rack.
¢ Un UPS Marca APS Patrimonio N2 23.39.22.2245

Finalizada la instalacion, se realizaron las pruebas de conectividad y de conexion a
internet, verificando el correcto funcionamiento del equipamiento y de la red
implementada quedando operativo y funcionando de manera normal y satisfactoria.
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Actividades Realizadas

En fecha 13/ENE/2026 se procedié a la implementacién de la conectividad satelital
Starlink, realizandose los siguientes trabajos:

+ Instalacion de la antena satelital.

¢ Instalacion del Rack de 6 U.

s UnaUDP

o Instalacién del router UniFiy de los equipos correspondientes en el rack.
e Dos UPS Marca APS Patrimonio N2 23.39.22.2276 y N2 23.39.22.2299

Finalizada la instalacion, se realizaron las pruebas de conectividad y de conexion a

internet, verifigando el correcto funcionamiento del equipamiento y de la red
implementadaiquedando operativo y funcionando de manera normal y satisfactoria.
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Misign: Gorontizor el cumplimiento de Ja normativa migratorio en el Poraguay, mediante una gestion eficiente, transparente y orientada ol servicia o los
connacionales y extranjeras. con el objetivo de focilitar la mavilidad segura y ordenada, contribuyendo ol desarrofio del pafs y af fortalecimiento de lo
Integracion regionol e internscional

Memorandum

DTIC-SIPT N° 01/2026

Para: Lic. Gustavo Aguilar, Director
Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion (DTIC)

De: Magtr. Alicia Raquel Fornerén Llano, Jefa
Dpto. de Sistemas de Informacion y Proyectos Tecnolégicos
Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicaci

Fecha: 10/02/2026.

Asunto: Solicitud de actualizacion del listado de Sistemas Informaticos aprobado por
Resolucion D.N.M. N° 634/2025. =<

En el marco de la Resolucion D.N.M. N°® 634/2025, “Por la cual se reconoce el uso

' oficial de los sistemas informéticos misionales y de gestion administrativa, y se identifican

los sistemas informaticos criticos de la Direccion Nacional de Migraciones”, y conforme a lo
dispuesto en su Articulo 5°, que establece que cualquier modificacién, incorporacion o
eliminacion de sistemas en los Anexos deberd ser informada a la Maxima Autoridad

Institucional para su consideracion y eventual actualizacion, este Departamento eleva a

consideracion el siguiente informe técnico:
1. Incorporacién del Sistema DIGITALIA

Se solicita la incorporacion del Sistema de Gestion de Expedientes Electrénicos -
DIGITALIA, aprobado por Resolucion MITIC N° 967/2024, al listado de Sistemas

Informaticos de Gestion Administrativa de la institucion.

DIGITALIA constituye una plataforma oficial provista por el Ministerio de Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion (MITIC), bajo modalidad SaaS, orientada a la gestion

electronica de expedientes, digitalizacion documental, firma electronica y ‘trazabilidad

integral de actuaciones administrativas.

Su implementacion permitira:

Alinear la gestion institucional a las politicas nacionales de transformacion digital.
Garantizar la integridad, autenticidad y trazabilidad de los expedientes electronicos.
Fortalecer el control interno y la transparencia administrativa.

« Optimizar procesos y reducir el uso de soporte papel, conforme a la norgnativa

vigente.
N o
Die ique Pane Niifiez

ireccion Nacional de Migraciones
o236 - 14l

Visidn; Ser una institucion de referencia en gestidn migratorio, comprometida con la excelencig, lo transparencia y el respeto o los derechos humanos.
Ofrecer spluciones mMigratonas seguras, eficientes e innavadoras, contribuyendo o lo seguridad nacional y fortaleciendo la integracidn regional e
internacional,

Departamento de Sistemas de Informacidn y Proyectos Tecnolégicos
Pagina 1de 2
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2. Baja del Sistema SISE

Asimismo, se solicita la baja del sistema SISE, actualmente incluido en el listado de sistemas

administrativos, en atencién a que sus funcionalidades seran reemplazadas integralmente

por el Sistema DIGITALIA, dentro de un esquema de modernizacién y estandarizacion
tecnologica institucional,

La baja operativa del SISE no implicara pérdida de informacion, ya que:

La totalidad de los datos historicos administrados por el sistema sera debidamente
resquardada.

Se implementaran mecanismos de respaldo y conservacion conforme a las politicas
de seguridad de la informacion institucional.

Se garantizara la disponibilidad de la informacion para fines de auditoria, control

interno o requerimientos administrativos futuros.

En virtud de lo expuesto, se sugiere se evalie la pertinencia de elevar.la propuesta a

la Maxima Autoridad Institucional a fin de emitir el acto administrativo correspondiente que

actualice el Anexo de la Resolucion DNM N° 634/2025.

e

Sin otro particular, se remite el presente para su consideracion.

i,
Atentamente.

Visidn: Ser ung institucidn de referencio en gestidn migrotorio, comprometida con
Dfrecer soluciones migratorias seguros, efick € i by

la excelencio, lo transparencia y &l respeto o los derechos humanos.

do o lo seguridod nocional y fortolecikendo lo imtegrocion regional e
internocional

Departamento de Sistemas de Informacién y Proyectos Tecnoldgicos
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Implementacion de actualizaciones del eFrontera V2.. '
Institucion/es: - | Direccion Nacional de Migraciones
Autor: Ing. Angel Alvarenga
Fecha: : - MSfor 2026 Horah:bb Hora Fin:
i.mr ‘ " | Puesto de Control Bahia Neg”ra (bHN) -
Referencias: Minuta N°

Angel Alvarenga

Implementacion de actualizaciones del sistema eFrontera V2.4.1

Se procede a la implementacion del sistema eFrontera en su version 2.4.1, con las
siguientes caracteristicas:

-

- Instalacion y Configuracion de la Base de Datos actualizada,
- El pais de procedencia/destino predeterminado es Brasil.

- La accion predeterminada es Movimiento Normal — Aceptado,
- Configuracion de tipo de transito predeterminada es Fluvial,

- Configuracién de registros con Foto,

- Configuracién del tipo de transito es Turista,

- Configuracién del lector Honeywell para la lectura del ZLM,

1
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- Se ajusta la opcion en el antivirus para habilitar la utilizacion de periféricos.

- Se sincroniza la lista de alerta con la Oficina Central a la fecha 11/01/2026,

- Creacion de usuarios en el sistema,

- Se realiza la capacitacion del uso del sistema al funcionario del puesto de control
mencionado.

- Se realiza verificaciéon de funcionalidad e integridad de datos.
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Caracteristicas del eFrontera V2.4.1

Puesto de Control: 3)0 hJO\ N{% la ~ B HA/
Valores predeterminados del Sistema -
Procedencia/Destino: .B!‘ G ‘
Propésito: TUF S "6\
Accion: NU/MI\O\ \'
° ’ S ]
Tipo de Transito: C ’\}V} A
(
Registro con foto: L
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Tema de la Reunién: | Implementacion de actualizaciones del eFrontera V2.4.1

Institucién/es: Direccién Nacional de Migraciones

Autor: Ing. Angel Alvarenga
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Lugar: Puesto de Control 0 70 WD

Referencias: Minuta N°

Angel Alvarenga DTIC
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Implementacion de actualizaciones del sistema eFrontera V2.4.1

Se procede a la implementacion del sistema eFrontera en su version 2.4.1, con las
siguientes caracteristicas:

Instalacién y Configuracion de la Base de Datos actualizada,

El pais de procedencia/destino predeterminado es QW;W KA,

La accion predeterminada es Movimiento Normal — Aceptado,
Configuracion de tipo de transito predeterminada es peglone | Porws +re
Configuracién de registros con Foto,

Conﬁguraéién del tipo de transito es Turista,

Configuracion del lector Honeywell para la lectura del ZLM,

1
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- Se ajusta la opcién en el antivirus para habilitar la utilizacion de periféricos.

- Se sincroniza la lista de alerta con la Oficina Central a la fecha 11/01/2026,

- Creacioén de usuarios en el sistema,

- Se realiza |la capacitacion del uso del sistema al funcionario del puesto de control
mencionado.

- Se realiza verificacion de funcionalidad e integridad de datos.
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Caracteristicas del eFrontera V2.4.1

Puesto de Control:

Valores predeterminados del Sistema

Procedencia/Destino: VL‘:‘(/\ L'V}L"A

Propésito: TV r/

Accion: Ne r g ‘
Tipo de Transito: DQO\‘(){\(}\‘ 9( d&'}/ ¢
(
Registro con foto: \& /
< N Y JULIO AL ;
A—J’J/'l‘?, Direccién General dCDMgrﬂﬁt‘
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’: de la Rn: v Implementacion de actualizaciones del eFontera V2.4.1 -
Institucion/es: Direccion Nacional de Migraciones

Autor: Ing. Angel Alvarenga

Fecha: 15 / N / 909(, | Hora Inicio: Hora Fin:
Lugar: Puesto de Control (urmcly Pewn |

Referencias: Minuta N°

Nombre y Apellido

Angel Alvarenga

Elizabeth Vc‘fgoﬁ Deum- (P4

@;’ .

Se procede a la implementacion del sistema eFrontera en su version 2.4.1, con las
siguientes caracteristicas:

- Instalacion y Configuracién de la Base de Datos actualizada,

- El pais de procedencia/destino predeterminado es \3!0@ ; l

- Laaccién gredeterminada es Movimiento Normal — Aceptado,

- Conﬁgura::ién de tipo de transito predeterminada es - Fl vv?n |
- Configuracion de registros con Foto,

- Configuracion del tipo de transito es ™ Turis A

- Configuracion del lector Honeywell para la lectura del ZLM,

1
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- Se ajusta la opcion en el antivirus para habilitar la utilizaciéon de periféricos.

- Se sincroniza la lista de alerta con la Oficina Central a la fecha 11/01/2026,

- Creacioén de usuarios en el sistema,

- Se realiza la capacitacion del uso del sistema al funcionario del puesto de control
mencionado.

- Se realiza verificacion de funcionalidad e integridad de datos.
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Caracteristicas del eFrontera V2.4.1

Puesto de Control:

Valores predeterminados del Sistema

Procedencia/Destino:

Brat |

Moviovendo lep dodo /\for‘m; |

Propésito:
Accion: : NWW \
Tipo de Trinsito: f lvv.a )
( o =]
Registro con foto: S

Fechay Hora: .4...2../.)5..5).17../ ............ (p ....................................
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RESOLUCION D.N.M, N° A 14

POR LA CUAL SE APRUEBA LA CREACION DEL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION DE
RESIDENCIAS (SIGRE), SE APRUEBAN LOS FLUJOS OPERATIVOS DE 10OS PROCEDIMIENTOS
MIGRATORIOS REFERENTES A RESIDENCIAS YV SE DISPONE LA CONFORMACION DEL
EQUIPO TECNICO DE SEGUIMIENTO, EN EL AMBITO DE LA DIRECCION NACIONAL DE
MIGRACIONES,
«1/2-
Asuncion, 02:) de marzo de 2026

VISTO: EI Memordndum DGE N° 49/2026, de fecha 23 de marzo de 2026, remitido por la Direccidn
General de Extranjeros, mediante el cual se solicita la emision del acto administrativo correspondiente para la
aprobacion de la creacion e implementacién del Sistema Integral de Gestion de Residencias (SIGRE), la aprobacién de
los flujos operativos asociados v la conformacidn de un Equipo Técnico de Seguimiento; y;

CONSIDERANDO: Que, la Ley N°6715/21 “"DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS” establece
los principios de legalidad, razonabilidad, eficacia, economia, celeridad y simplicidad, los cuales orientan la actuacion
de la Administracidn Publica hacia modelos de gestion mds eficientes, transparentes y accesibles para el administrado; -

Que, en el marco del proceso de transformacion digital del Gobierno, impulsado a través del Ministerio
de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (MITIC), y conforme al Contrato N° 133/2025 — SPBF N.° 01/2025
“Software Factory para OEE en lotes grandes”, se ha desarrollado el proyecto denominado Sistema Integral de Gestion
de Residencias (SIGRE), orientado a la digitalizacién integral de los procedimientos migratorios referentes a residencias,
mediante la implementacion de flujos operativos estructurados, automatizados y trazables;

Que, el referido sistema constituye una herramienta institucional que permite sustituir progresivamente el
modelo tradicional basado en expedientes fisicos y gestién manual, por un esquema digital que optimiza la trazabilidad
de las actuaciones, reduce tiempos de tramitacion, mejora los mecanismos de control y facilita el acceso de los
administrados a los servicios migratorios;

Que, los flujos operativos asociados han sido elaborados y validados técnicamente en el marco del!
Proyecto, constituyendo modelos de secuencia procedimental que organizan el ciclo de vida de los trémites, delimitan la
intervencion de las distintas dreas institucionales y permiten la gestion digital ordenada de los procedimientos
migratorios;

Que, mediante el Dictamen DNM/DAJ/DAL N° 74/2026, de fecha 25 de marzo de 2026, la Direccion de
Asesoria Juridica concluyé que la creacidn del Sistema Integral de Gestién de Residencias (SIGRE), la aprobacién de
los flujos operativos y la conformacién de un Equipo Técnico de Seguimiento resultan juridicamente viables, procedentes
Y convenientes, recomendando su formalizacién mediante acto administrativo;

Que, asimismo, del Memordndum DGE N° 49/2026 surge la necesidad de que el acto administrativo
contemple no solo la aprobacion del sistema y sus flujos operativos, sino también la conformacion de un Equipo Técnico
de Seguimiento, a fin de asegurar la correcia implementacién, monitoreo, coordinacion interinstitucional y ajuste
progresivo del sistema durante sus distintas fases de ejecucion;

Que, en consecuencia, corresponde dictar el acto adminisirativo pertinente, a fin de dotar de respaldo
normativo, uniformidad procedimental y seguridad juridica al nuevo modelo de gestion migratoria digital. -----

Que, el articulo 79 de la citada Ley otorga a la Institucidn atribuciones para formular, coordinar y ejecutar
planes y programas en materia migratoria, asi como reglamentar cuestiones especificas vinculadas a su dmbito de
compelencia, en tanto que el articulo 85 habilita expresamente la utilizacion de medios electrénicos e informdticos en la
sustanciacion de actuaciones administrativas, facultando a esta Direccion Nacional a reglamentar su implementacion
conforme a la legislacién vigente,

Que, la Ley 6984/22 De Migraciones, establece en el Articulo N® 82 Funciones del Director Nacional
“... 10) Administrar los fondos previstos en el Presupuesto General de la Nacién, y demds recursos establecidos en la
presente Ley, ejerciendo la funcién de ordenador de gastos, ... 13) Las demds que fuesen establecidas por leyes especiales
o aquellas necesarias para el correcto funcionamiento de la Direccion Nacional de Migraciones " —=—meeeeemmemacccacacaen

POR TANTO, en uso de sus atribuciones legales,
EL DIRECTOR NACIONAL
DE LA DIRECCION NACIONAL DE MIGRACIONES

RESUELVE:
Articulo 1° APROBAR la creacion del Sistema Integral de Gestion de Residencias (SIGRE) en el ambito de la

Direccién Nacional de Migraciones, como herramienta institucional destinada a la gestion digital de los
procedimientos migratorios referentes a residencias.

Articulo 2°  APROBAR los flujos operativos de los procedimientos migratorios referentes a residencias, conforme a
los documentos técnicos que integran el proyecto, los cuales se incorporan como ANEXO [ de la presente

Resolucién.
ESTABLECER que los flujos operativos podran ser objeto de ajustes técnicos y ope%(?a/s durante la
jmplementacion del sistema, conforme a las necesidades institucionales.

A
I
LAt A% orgd Xronawetter

bfaria General
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RESOLUCION D.N.M, No 2 HH

POR LA CUAL SE APRUEBA LA CREACION DEL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION DIE
RESIDENCIAS (SIGRE), SE APRUEBAN LOS FLUJOS OPERATIVOS DE LOS PROCEDIMIENTOS
MIGRATORIOS REFERENTES A RESIDENCIAS V SE DISPONE LA CONFORMACION DEL

EQUIPO TECNICO DE SEGUIMIENTO, EN EL AMBITO DE LA DIRECCION NACIONAL DE
MIGRACIONES.

-2/2-

Articulo 4°  DISPONER que la implementacion del sistema se realizard de manera progresiva, conforme a los

lineamientos técnicos y cronograma establecidos en los antecedentes del proyecto.

Articulo 5°  INTEGRAR el Equipo Técnico de Seguimiento del Sistema Integral de Gestién de Residencias (SIGRE),
el cual estard conformado por los siguientes funcionarios:

Por la Direccién General de Extranjeros:

Mgir. Leila Olavarrieta (Directora General)

Lie. Claudia Jara (Directora de Procesamiento)

Lie. Daisy Moris (Directora de Admisidn)

Mgtr. Alexis Mufioz (Director de Expediciones)

Abg. Eder Ortiz (Director de Control de Permanencia)

Por la Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién (DTIC):

Megtr. Alicia Fornerén (Jefa del Departamento de Sistemas de Informacion y Proyectos Tecnolégicos)
Sr. Diego Pane (Jefe del Depariamento de Infraestructura)

Por la Direccidn de Asesoria Juridica:
Abg. Maria Inés Matiauda (Abogada del Departamento de Asuntos Legales)

Articulo 6° ESTABLECER que el Equipo Técnico de Seguimiento del Sistema Integral de Gestion de Residencias
(SIGRE) tendrd a su cargo la coordinacion, monitoreo y acompanamiento de la implementacién del

sistema, asi como la identificacion de contingencias y la propuesta de ajustes técnicos y operativos que
resulten necesarios durante las distintas fases de ejecucion.

Articulo 7°  DISPONER que cualquier modificacion de los flujos operativos deberd ser previamente analizada por el
Equipo Técnico de Seguimiento y formalizada mediante el acto administrativo correspondiente. --———--—--

Articulo 8° INSTRUIR a las dependencias afectadas a preparar sus proyectos de procedimientos internos, sistemas
de registro y prdcticas operativas conforme al modelo establecido en los Mujos del Sistema Integral de
Gestién de Residencias (SIGRE), a fin de que el Equipo Técnico de Seguimiento tome conocimiento de los
mismos y se proceda a la elaboracion y estructuracién del correspondiente manual procedimental. ----—--

Direccidn de Tecnologia de la Informacién'y Comunicaciony demds Direcciones y Direccighes Generales;

Articulo 9°  ENCOMENDAR a la Direccién General de Extranjeros, Direccién de Gestion de Ta/en!;/fumana, ala
a tomar los recaudos necesarios para el cumplimiento de la presente Resolucion. / //
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Asuncion, /8 de febrero de 2026

VISTO: El Memordndum DTIC N° 045/2026 de fecha 11 de febrero de 2026 de la Direccidn de
Tecnologia de la Informacion y Comunicacion dirigido a la Direccion Nacional, en el cual hace referencia a
la Resolucién DNM N° 634 de fecha 30 de julio de 2025, por la cual se reconoce el uso oficial de los sistemas
informdticos misionales y de gestion administrativa y se identifican los sistemas informdticos criticos de la
Direccion Nacional de Migraciones y solicita la actualizacién del anexo de la resolucién mencionada, (... )y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley 6984/22 De Migraciones, establece en el articulo 82:
Funciones del Director Nacional “... 12) Revocar de oficio o a peticién de parte, las resoluciones en caso de
error o cuando hechos nuevos o no conocidos al momento de dictarlas, justifiquen la decision”...--=-------=---
Que, en su mismo articulado, dispone en el “...13) Las demds que fuese establecidas por leyes
especiales o aquellas necesarias para el correcto funcionamiento de la Direccién Nacional de Migraciones. -

POR TANTO, en uso de sus atribuciones legales
EL DIRECTOR NACIONAL
DE LA DIRECCION NACIONAL DE MIGRACIONES

RESUELVE:

Articulo 1° MODIFICAR Y AMPLIAR el inciso B del Anexo I de la Resoluciéon D.N.M. N° 634 de fecha
30 de julio de 2025 “POR LA CUAL SE RECONOCE EL USO OFICIAL DE LOS SISTEMAS
INFORMATICOS MISIONALES Y DE GESTION ADMINISTRATIVA Y SE IDENTIFICAN LOS
SISTEMAS ~ INFORMATICOS ~CRITICOS DE LA DIRECCION NACIONAL DE
MIGRACIONES; incorporando el Sistema de Gestion de Expedientes Electrénicos -
DIGITALIA y la baja del Sistema SISE, el cual quedara redactado de la siguiente manera. ------

B. Sistemas Administrativos
1. PLATAFORMA JOAJU
1.1 SIGESTH - Sistema de Gestion de Talento Humano
Permite el alta, modificacion y desvinculacién de funcionarios; visualizacion de la ficha
de asistencia; cdlculo de horas extras; permisos individuales y colectivos; y registro de
vacaciones.
1.2. SIGESU - Sistema de Gestion de Suministros Institucionales
Gestiona el alta, baja y modificacion de compras de suministros; registro de
proveedores; emision de remitos de insumos a las dependencias; y generacién de
reportes (stock, compras, remitos, balances, etc.).
1.3. SIPAT - Sistema de Gestién Patrimonial
Administra el uso, control, custodia, clasificacién y contabilizacion de los bienes del
Estado. Permite el alta, baja y modificacion de bienes, movimiento interno, asignacion
y deslinde de responsabilidades, y la generacion de reportes patrimoniales (FCI0,
FCI1, bienes por dependencia, entre otros).
1.4. SIGEFU - Sistema de Gestion del Funcionario
Permite verificar el registro diario de marcaciones de asistencia del personal
institucional.
2. TRANSPORTES —- DGM /
Encargado de la elaboracion de drdenes de trabajo, control del parque autoyfor

i

institucional y seguimiento del kilometraje de los vehiculos oficiales de la Institucion.
3. SIARC - Sistema de Archivo

Sistema disefiado para registrar, ubicar y gestionar expedientes archivados fisic imente en
biblioratos Institucionales. = /e
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4. TRAMITES EN LINEA
Plataforma Web Institucional destinada a la recepcién y procesamiento de tramites
migratorios iniciados de forma digital por ciudadanos nacionales y extranjeros. Los trdmites
disponibles son:
- Pre Registro Migratorio
- Prorroga de Permanencia
- Constancia de Movimiento Migratorio
- Certificado de Radicacion
- Pago de Aranceles/Multas
5. DIGITALIA — Sistema de Gestion de Expedientes Electrénicos
Constituye una plataforma oficial provista por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion — MITIC, bajo la modalidad SaaS, orientada a la gesticn
electrénica de expedientes, digitalizacion documental, firma electronica y trazabilidad
integral de actuaciones administrativas.

Articulo 2° DAR DE BAJA el Sistema de Seguimiento de Expedientes - SISE atendiendo a que sus
Suncionalidades serdn reemplazadas integralmente por el Sistema DIGITALIA, en el marco del
proceso de modernizacion y estandarizacion tecnolégica institucional. La baja operativa no
implicard la perdida de informacion, garantizdandose el resguardo de los datos histéricos, la
implementacién de mecanismos de respaldo y conservacion conforme a las politicas de seguridad
de la informacidn institucional, asi como la disponibilidad de la informacion para ﬁn;y/a’e
auditoria, control interno y requerimientos administrativos futuros. /
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